Allgemeine Bedingungen zur Nutzung des Online-Kundencenters
Stand: 01.01.2013

Die NeXXt Mobile GmbH, Karl-Wildschitz-Str. 1, 58730 Fréndenberg (im Folgenden "NeXXtMobile") stellt
jedem Kunden, auf Grundlage dieser Allgemeinen Bedingungen Online-Services lber ein Online-
Kundencenter zur Verfligung.

1. Geltung dieser Bedingungen

1.1. Diese Allgemeinen Bedingungen gelten fiir die Nutzung des auf der Top-Level-Domains
einfachsms.de, einfachvoip.de und nexxtmobile.de sowie unter verschiedenen Subdomains uns
Aliase dieser Domains von NeXXtMobile realisierten Online-Kundencenters und der damit in
Zusammenhang stehenden angebotenen Leistungen (im Folgenden "Online-Kundencenter").

1.2. NeXXtMobile ist mit einer Nutzung des Online-Kundencenters durch den Kunden nur im Rahmen
dieser Allgemeinen Bedingungen einverstanden. Der Kunde erkennt diese Allgemeinen
Bedingungen mit der Anmeldung bzw. Inanspruchnahme des Online-Kundencenters von
NeXXtMobile an.

1.3. Der Kunde ist verpflichtet, bei der Anmeldung wahrheitsgemalRe und vollstandige Angaben zu
machen. Der Kunde hat NeXXtMobile die Anderung seines Namens und seiner Adresse bzw. seiner
Rechnungsanschrift unverziglich mitzuteilen.

2. Willenserklarungen

2.1. Sollten sich Anderungen ergeben, die den Kommunikationsfluss oder das Vertragsverhiltnis
zwischen dem Kunden und NeXXtMobile betreffen, ist NeXXtMobile hiertiber unverziglich zu
informieren. Dies bezieht sich insbesondere auf die folgenden Punkte:

e Anderung des Namens und/oder der (Rechnungs-) Adresse des Kunden

e Wechsel der E-Mail Adresse des Kunden

e  Wechsel der Bankverbindung oder der Kreditkarteninformationen des Kunden (bei
eingerichteter Komfortaufladung oder Teilnahme am Lastschriftverfahren)

2.2. Der Kunde ist damit einverstanden, dass im Rahmen der Nutzung der angebotenen Online-Dienste
abgegebene Willenserklarungen auch lber das Internet zu den nachfolgenden Bedingungen
abgebeben werden kénnen, wenn NeXXtMobile diese Mdglichkeit vorsieht.

3. Leistungsumfang

3.1. Im Rahmen des Online-Kundencenters ermdoglicht NeXXtMobile dem Kunden, zahlreiche Funktionen
zu nutzen, die der Verwaltung der Benutzerdaten und des Benutzerkontos sowie anderer von
NeXXtMobile bereitgestellter Dienste dienen.

3.2. Soweit NeXXtMobile kostenlose Dienste anbietet, hat der Kunde auf deren Erbringung keinen
Erflllungsanspruch. NeXXtMobile kann solche, bisher kostenfrei zur Verfigung gestellte Dienste
andern, einstellen oder zukiinftig kostenpflichtig anbieten. Durch Wartungsarbeiten,
Weiterentwicklung oder Stérungen konnen die Nutzungsmoglichkeiten eingeschrankt oder
zeitweise unterbrochen werden. Dadurch kann es unter Umstanden auch zu Datenverlusten
kommen. Fiir den Kunden ergibt sich hieraus kein Erstattungs-, Minderungs- oder
Schadensersatzanspruch.
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3.3. Unvorhersehbare Ereignisse wie hohere Gewalt, der Ausfall von Telekommunikationsverbindungen
sowie sonstige Storungen entbinden NeXXtMobile wahrend ihrer Dauer von der Pflicht zur Leistung.
Der Vergitungsanspruch bleibt hiervon unberihrt.

3.4. Termine und Fristen sind nur bei ausdricklicher schriftlicher Bestatigung durch NeXXtMobile
verbindlich und nur, wenn der Kunde seinerseits alle Mitwirkungshandlungen erfillt und alle
technischen Voraussetzungen rechtzeitig getroffen hat.

(Mitwirkungs-) Pflichten des Kunden

4.1. Der Kunde muss Uber einen fiir die Nutzung des Online-Kundencenters geeigneten Internetzugang
verfligen.

4.2. Der Kunde hat die erforderlichen und Ublichen SicherungsmaRnahmen gegen die ungewollte und
missbrauchliche Nutzung des Online-Kundencenters durch Dritte zu treffen.

4.3. NeXXtMobile wickelt wesentliche, auch vertragsrelevante, Kommunikationsprozesse per E-Mail ab.
Der Kunde verpflichtet sich, bei der Anmeldung eine eigene giiltige E-Mail Adresse anzugeben und
diese regelmiRig abzurufen sowie NeXXtMobile {iber eine etwaige Anderung seiner E-Mail Adresse
unverziglich zu informieren.

4.4. Der Kunde verpflichtet sich, keine Einrichtungen zu benutzen oder Anwendungen auszufiihren, die
zu Veranderungen an der physikalischen oder logischen Struktur des von NeXXtMobile zur
Verfligung gestellten Kommunikationsnetzes fihren kénnen.

4.5. Der Kunde verpflichtet sich, die Zugangsdaten zu seinem Benutzerkonto vertraulich und sicher zu
verwahren sowie Dritten nicht mitzuteilen.

4.6. Der Kunde verpflichtet sich, im Falle eines VerstoRes gegen diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen, NeXXtMobile von daraus resultierenden Forderungen Dritter freizustellen
sowie samtliche NeXXtMobile hierdurch entstehenden Kosten (einschlieBlich Gerichts- und
Anwaltskosten) zu ersetzen.

4.7. VerstoRt der Kunde gegen eine der vorstehend genannten Pflichten, ist NeXXtMobile nach
erfolgloser Abmahnung berechtigt, das Vertragsverhaltnis auBerordentlich und fristlos zu kiindigen.

4.8. NeXXtMobile behilt sich vor, das Online-Kundencenter oder einzelne der angebotenen Dienste und
Leistungen ohne vorherige Ankiindigung abzuschalten, sofern erhebliche Stérungen am
NeXXtMobile Netzwerk drohen.

4.9. NeXXtMobile ist bestrebt, den Kunden eine reibungslose Funktionsfahigkeit der angebotenen
Dienste zu gewahrleisten. Zu diesem Zweck akzeptiert der Kunde Wartungsfenster, in denen es
moglicherweise zu zeitweiligen Einschrankungen beim Zugang oder bei der Funktionstiichtigkeit
einzelner oder aller im Online-Kundencenter angebotenen Leistungen kommen kann.

Einrichtung eines Benutzerkontos

5.1. Kunden kénnen lber die angegeben Websites ein individuelles Benutzerkonto fiir das Online-
Kundencenter erstellen. Den Benutzernamen und das Passwort fiir den Zugang zum personlichen
internen Kundenbereich des Online-Kundencenters legt der Kunde selbst fest. Zusatzlich erfordert
die Aktivierung des Benutzerkontos die einmalige Eingabe eines Aktivierungsschliissels, den der
Kunde per E-Mail an die vom Kunden im System hinterlegte E-Mail Adresse zugeschickt bekommt.
Die Zugangsdaten (Benutzername, Passwort, Aktivierungsschliissel) sind geheim zu halten. Jede
Person, die den Benutzernamen und das zugehorige Passwort kennt, hat die Moéglichkeit, die im
Online-Kundencenter bereitgestellten Dienste und Leistungen in Anspruch zu nehmen. Der Kunde
hat jederzeit die Moglichkeit, sein Passwort zu andern und sollte von dieser Moglichkeit auch in

regelmaRigen Abstidnden Gebrauch machen.
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Zugangswege

6.1. Fir den Zugang zum Online-Kundencenter legitimiert sich der Kunde durch die Eingabe seines
Benutzernamens und seines Passworts. Es besteht die Gefahr, dass diese Daten Unbefugten
zuganglich gemacht werden, wenn im Internet die Internet-Adresse von NeXXtMobile nicht direkt
angegeben wird. Daher sind die Online-Dienste von NeXXtMobile ausschlielich unter folgender
URL zu erreichen:

http://www.einfachsms.de http://www.einfachvoip.de http://www.nexxtmobile.de

Sollte der Kunde dennoch andere, hier nicht genannte, Zugangswege benutzen, z.B. lber das
Anklicken von unterstrichenen Namen oder Verweisen (sog. "Links") oder den Zugang mittelbar
Giber andere Diensteanbieter wahlen, geschieht dies auf sein Risiko.
Hinweise zu ausgewdhlten Diensten und Leistungen
7.1. Anzeige von Guthaben
7.1.1.Der Kunde hat die Méglichkeit, sich die Hohe des Guthabens im Online-Kundencenter anzeigen
zu lassen.
7.1.2.Die Anzeige des Kontostandes ist unverbindlich und begriindet keinen selbststandigen
Anspruch des Kunden auf Leistungen in entsprechender Hohe.
7.2. Einzelverbindungsnachweis (EVN)
7.2.1.NeXXtMobile bekommt von dem jeweiligen Netzbetreiber, in dessen Netz der Mobilfunktarif
des Kunden realisiert wird, Verbindungsdaten tbermittelt, die NeXXtMobile dem Kunden in
Form eines EVN zur Verfligung stellt, sofern dieser das wiinscht.
7.2.2.Verbindungsdaten werden ausschlieBlich im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen
verwendet und gespeichert.
7.2.3.Der Kunde hat die Moglichkeit festzulegen, ob er einen EVN wiinscht und ob Verbindungsdaten
vollstandig oder teil-anonymisiert angezeigt werden sollen.
7.2.4.NeXXtMobile erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit und Aktualitdt der Verbindungsdaten.
7.2.5.NeXXtMobile weist ausdriicklich darauf hin, dass die im EVN angezeigten Verbindungsdaten
nicht abrechnungsrelevant sind, da gegebenenfalls eine verspatete Meldung oder
Neuberechnung durch den Netzbetreiber erfolgen kann.
7.3. Speichern von Zahlungsdaten (Bankverbindungen, Kreditkartendaten)
7.3.1.Um die Verwaltung unterschiedlicher Zahlungsmittel zu erlauben und um dies fiir den Kunden
so komfortabel wie moglich auszugestalten, haben Kunden die Mdglichkeit, ihre bevorzugten
Zahlungsdaten abzuspeichern, um so, beispielsweise im Falle einer Guthabenaufladung,
bequem auf die abgespeicherten Daten zurlickgreifen zu kénnen.
7.3.2.Es kdnnen sowohl Bankverbindungen (Bankkonten) als auch Kreditkarteninformationen
gespeichert werden.
7.3.3.Zum Abspeichern einer Bankverbindungen sind die folgenden Daten vom Kunden zu
hinterlegen: Kontonummer, Bankleitzahl, Name des Kreditinstituts und der Inhaber des
Bankkontos.
7.3.4.Zum Abspeichern von Kreditkartendaten sind die folgenden Daten vom Kunden zu hinterlegen:
Karteninhaber, Kreditkartennummer, Kreditkarteninstitut sowie das Gultigkeitsdatum der
Kreditkarte.
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7.3.5.Nach Eingabe der fiir das Hinterlegen einer Kreditkarte erforderlichen Daten, werden diese
Daten nicht von NeXXtMobile gespeichert, sondern an einen auf die Priifung und die sichere
Speicherung von Kreditkarten spezialisierten Dienstleister, die 1&1 Internet AG, iPayment,
Elgendorfer Str. 57, 56410 Montabaur, ibermittelt. Die Ubermittlung der Kreditkartendaten
erfolgt verschlisselt auf elektronischem Wege.

7.3.6.Ladt ein Kunde sein Guthaben mit einer Kreditkarte auf, deren Daten bisher nicht gespeichert
sind, werden die Daten dieser Kreditkarte auch im Falle einer Guthabenaufladung nicht
dauerhaft gespeichert. Die Kreditkartendaten werden ausschliefSlich zum einmaligen
Durchfiihren des Zahlungsvorganges verwendet.

7.3.7.Im Falle der Loschung hinterlegter Bank- und/oder Kreditkartendaten durch den Kunden,
erfolgt die Loschung unmittelbar. Dies gilt auch fir das Loschen der bei dem Partner 1&1
iPayment hinterlegten Kreditkartendaten.

7.3.8.Aus Sicherheitsgriinden werden samtliche hinterlegte Zahlungsdaten ausschlieRlich teil-
anonymisiert im Kundencenter angezeigt.

7.4. Adressbuch fiir NeXXtMobile Dienste

7.4.1.NeXXtMobile bietet dem Kunden die Méglichkeit an, Adressdaten von Dritten zu speichern und
diese Daten fir die vereinfachte Nutzung von NeXXtMobile Diensten zu nutzen. Zu diesen
Adressdaten gehoren unter anderem Name, Vorname, Telefonnummern, E-Mail Adressen,
Postadressen, Geburtstage sowie Benutzerkonten / Benutzerprofile bei Internetdiensten.

7.4.2.0ben genannte Daten werden ausschlieRlich fiir den vom Kunden veranlassten Versand von
Nachrichten, den vom Kunden veranlassten Aufbau von Sprachverbindungen (VolP) oder fiir
die Realisierung sonstiger Komfortfunktionen innerhalb des NeXXtMobile Kundencenters
verwendet. NeXXtMobile wird diese Daten in keiner Weise fiir eigene Zwecke, wie etwa fir
eine Kontaktaufnahme oder ahnliches, nutzen, noch ohne Einwilligung des Kunden an Ditte
Ubermitteln.

7.4.3.Der Kunde hat die Moglichkeit, neue Datensatze anzulegen, Daten abzudandern und dauerhaft
zu léschen.

7.4.4.NeXXtMobile behalt sich das Recht vor, jederzeit und ohne Vorankiindigung neue Datenfelder
bereitzustellen, bisher existierende Felder zu I6schen oder die gesamte
Adressbuchfunktionalitdt nicht mehr oder in abgewandelter Form bereitzustellen. Ziffer 3.2 gilt
entsprechend.

7.4.5.Im Falle der Kiindigung dieser Vereinbarung werden samtliche Adressbiicher, inklusive aller
hinterlegten Daten, unwiderruflich gel6scht.

7.4.6.Weiterhin gelten die Richtlinien zum Datenschutz, die der Kunde jederzeit auf der Website von
NeXXtMobile einsehen und herunterladen kann.

8. Erganzende Vereinbarungen fiir kostenpflichtig angebotene Dienste und Leistungen
8.1. Abrechnungsmethoden

8.1.1.NeXXtMobile unterscheidet drei verschiedene Abrechnungsmethoden: Prepaid, Prepaid mit
Komfortaufladung und Postpaid. NeXXtMobile ist jedoch nicht verpflichtet, jedem Kunden alle
drei Abrechnungsmethoden anzubieten.

8.1.2.Prepaid-Abrechnung: Bei diesem Abrechnungs-Verfahren zahlt der Kunde zunachst einen
aufzuladenden Betrag an NeXXtMobile und kann erst nach Zahlungseingang kostenpflichtige
Dienste entsprechend seines jeweils aktuellen Guthabenstandes nutzen. Mogliche
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Zahlverfahren sind Uberweisung, Lastschrift und Kreditkarte. Nicht verbrauchtes Guthaben
verfallt nicht

8.1.3.Prepaid-Abrechnung mit eingerichteter Komfortaufladung: Dieses Verfahren ist identisch mit
der zuvor vorgestellten Prepaid-Abrechnung, auRer dass das Online-Guthaben des Kunden bei
Unterschreiten eines Mindestbetrages automatisch wieder aufgeladen wird. Mogliche
Zahlverfahren sind Lastschrift und Kreditkarte.

8.1.4.Postpaid-Abrechnung: NeXXtMobile behalt sich bei diesem Verfahren vor, dem Kunden erst
nach Leistungserbringung durch NeXXtMobile eine entsprechende Rechnung tiber die
erbrachten Leistungen zu stellen.

8.2. Entgelte

8.2.1.Der Kunde ist verpflichtet, jede kostenpflichtige Leistung zu vergiiten, deren Inanspruchnahme
er zu vertreten hat. Dies gilt auch fir die unbefugte oder befugte Nutzung durch Dritte, es sei
denn, der Kunde hat die Nutzung nicht zu vertreten. Dem Kunden obliegt der Nachweis, dass
er die Nutzung nicht zu vertreten hat.

8.2.2.Die Hohe der Entgelte richtet sich nach den auf den genannten Websites abrufbaren
Angebotspreisen.

8.2.3.NeXXtMobile ist berechtigt, die Preise jederzeit nach Vorankiindigung mit einer Frist von sechs
Wochen zu dandern. Der gednderte Preis gilt, wenn der Kunde nicht innerhalb von sechs
Wochen dem gednderten Preis widerspricht. Das Vertragsverhaltnis wird dann zu den
geanderten Konditionen fortgesetzt. Bei rechtzeitigem Widerspruch des Kunden haben beide
Parteien das Recht, die Vereinbarung {iber die Nutzung der entsprechenden Leistung mit einer
Frist von vier Wochen zum Monatsende zu kiindigen.

8.2.4.Rechnungen werden im Postpaid-Fall in der Regel in monatlichen Abstdanden gestellt und
kénnen unberechnete Betrage aus den Vormonaten enthalten. Rechnungen sind finf
Werktage nach Zugang ohne Abzug fallig; soweit der Kunde am Lastschriftverfahren teilnimmt,
wird der Rechnungsbetrag ebenfalls friihestens fliinf Werktage nach Rechnungszugang vom
Konto des Kunden eingezogen.

8.2.5.NeXXtMobile ist im Verzugsfall berechtigt, die Leistungen einzustellen. Der Kunde bleibt auch
flir die Zeit der Sperrung zur Zahlung der vereinbarten Entgelte verpflichtet.

8.2.6.Die Abtretung von Anspriichen des Kunden gegen NeXXtMobile an Dritte ist ausgeschlossen.

8.2.7.Zur Aufrechnung oder Geltendmachung von Zuriickbehaltungsrechten ist der Kunde nur
berechtigt, soweit seine Gegenforderung rechtskraftig festgestellt oder von NeXXtMobile
schriftlich anerkannt worden ist.

8.2.8.Bei Zahlung der Entgelte durch Lastschrifteinzug berechnet NeXXtMobile fiir jede
Riicklastschrift eine Geblihr gemaR der jeweiligen Preisliste, wenn der Kunde die
Rucklastschrift zu vertreten hat, es sei denn, der Kunde weist nach, dass ein Schaden
Uberhaupt nicht oder in wesentlich geringerer Hohe entstanden ist.

8.2.9.Alle Preise sind in Euro und verstehen sich inklusive der aktuell giiltigen gesetzlichen
Mehrwertsteuer.

8.3. Besondere Zahlungsbedingungen fiir Prepaid-Leistungen

8.3.1.Ist nach der aktuellen Leistungs-/Produktbeschreibung die Zahlung mittels Prepaid vorgesehen,
hat der Kunde die nach der aktuellen Preisliste anfallenden Entgelte stets im Voraus zu
bezahlen; der Kunde ist insoweit gegeniliber NeXXtMobile vorleistungspflichtig.
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8.3.2.Im Rahmen seiner Prepaid-Services richtet NeXXtMobile dem Kunden ein Guthabenkonto ein,
das er gemaR der Leistungs- / Produktbeschreibung aufladen und nutzen kann. Der Kunde
kann sein aktuelles Guthaben online einsehen. Die Anzeige des Kontostandes ist unverbindlich
und begriindet keinen selbststandigen Anspruch des Kunden auf Leistungen in entsprechender
Hohe.

8.3.3.Prepaid-Services kdnnen vom Kunden nur genutzt werden, solange sein Guthabenkonto ein
ausreichendes Guthaben fir die entsprechenden Leistungen aufweist. Zeitgleich mit der
Leistungserbringung belastet NeXXtMobile das entsprechende Guthabenkonto des Kunden in
Hohe des gemal der jeweils aktuell giiltigen Preisliste anfallenden Entgeltes. Laufende
Verbindungen werden spatestens mit dem Verbrauch des gesamten Guthabens unterbrochen.
Insoweit hat der Kunde selbst dafiir Sorge zu tragen, dass sein Guthabenkonto fiir die von ihm
genutzten Dienste stets ein hinreichendes Guthaben aufweist.

8.3.4.Hat der Kunde eine automatische Aufladung (Komfortaufladung) eingerichtet, wird das
Guthabenkonto bei Unterschreiten eines zuvor definierten Restguthabens (Schwellwert)
automatisch aufgeladen. Die Aufladung erfolgt von der Kreditkarte oder per Lastschrift vom
Bankkonto des Kunden.

8.3.5.Ein Guthaben verfillt grundsatzlich nicht. Die Riickerstattung eines etwaigen Guthabens erfolgt
gemal Ziffer 8.3.6 dieser Allgemeinen Bedingungen.

8.3.6.Mit Beendigung des Vertrages kann der Kunde die Riickzahlung seines Guthabens verlangen.
Fir die Auszahlung des Restguthabens erhebt NeXXtMobile in bestimmten Fallen eine
Bearbeitungsgebiihr gemaR der jeweils aktuellen Preisliste. Ist die Hohe des Restguthabens
geringer als die Bearbeitungsgebiihr, hat der Kunde keinen Anspruch auf die Auszahlung des
verbliebenen Restguthabens.

8.4. Bonitatsprifung bei Postpaid-Abrechnung und/oder bei Teilnahme am Lastschriftverfahren

8.4.1.NeXXtMobile ist berechtigt, zum Schutz vor Forderungsausféllen und vor Gefahren der
missbrauchlichen Inanspruchnahme der Dienstleistungen durch Dritte, personenbezogene
Vertragsdaten sowie Angaben (iber nicht vertragsgemaRe Abwicklung der arvato InfoScore
GmbH, RheinstraBe 99, 76532 Baden-Baden, zu ibermitteln und dort entsprechende
Einklinfte einzuholen.
9. Gewadhrleistung, Leistungsstorungen

9.1. Um die Uber das Online-Kundencenter angebotenen Dienste stets aktuell halten zu kénnen,
entwickelt NeXXtMobile sein Angebot standig weiter. Hierdurch kdnnen beim Kunden zeitweilig
kurze Einschrankungen oder Unterbrechungen auftreten. NeXXtMobile wird sich jedoch bemiihen,
diese Arbeiten moglichst in nutzungsarmen Zeiten durchzufiihren, um Beeintrachtigungen und
Ausfallzeiten fir den Kunden so gering wie moglich zu halten.

9.2. NeXXtMobile erbringt seine Leistungen im Rahmen des technisch und betrieblich Mdglichen.
NeXXtMobile Gbernimmt jedoch keine Gewahr fiir eine immerwahrende Verfligbarkeit seiner
Online-Dienste und das allzeitige Zustandekommen von Verbindungen sowie fiir die
gleichbleibende Aufrechterhaltung einer Verbindung. Insbesondere haftet NeXXtMobile nicht fur
Einschrankungen seiner Online-Dienste, die aulRerhalb seines Einflussbereichs liegen.

10. Haftung

10.1. Fir Vermogensschaden haftet NeXXtMobile hochstens bis zu einem Betrag von € 12.500 je
Kunde. Gegeniiber der Gesamtheit der Kunden ist die Haftung auf € 10 Millionen je einheitlicher
Handlung oder je einheitliches schadenverursachendes Ereignis begrenzt. Ubersteigen die Betrige,
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11.

12.

die mehreren Kunden aufgrund desselben Ereignisses zu leisten sind, die Hochstgrenze, so wird der
Schadensersatz in dem Verhaltnis gekiirzt, in dem die Summe aller Schadensersatzanspriiche zur
Hochstgrenze steht.

10.2. NeXXtMobile haftet nur flr grobe Fahrlassigkeit und Vorsatz, es sei denn, es handelt sich um
die Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Kardinalspflicht). Im Falle einer leicht
fahrlassigen Verletzung einer Kardinalspflicht, ist die Haftung der Hohe nach auf solche
vertragstypischen Schaden begrenzt, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses verniinftigerweise
vorhersehbar waren.

10.3. Die Haftung von NeXXtMobile fiir zugesicherte Eigenschaften sowie nach den Vorschriften
des Produkthaftungsgesetzes und fiir Personenschaden (Leben, Korper, Gesundheit) bleiben von
den vorstehenden Regelungen unberihrt.

10.4. Soweit die Haftung von NeXXtMobile wirksam ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies
auch fur die personliche Haftung der Arbeitnehmer, der sonstigen Mitarbeiter, Organe, Vertreter
und Erfillungsgehilfen von NeXXtMobile.

10.5. Die Leistungsverpflichtung von NeXXtMobile gilt nur dann, wenn NeXXtMobile selbst
vertragsgemal’ und fristgerecht mit entsprechenden Vorleistungen beliefert wurde und keine
diesbezliglichen Sorgfaltspflichten verletzt hat. Im Falle von Leistungsstorungen durch héhere
Gewalt wird NeXXtMobile in jedem Falle von den Leistungspflichten befreit.

Laufzeit dieser Vereinbarungen

11.1. Die Laufzeit dieser Vereinbarung endet mit dem Wirksamwerden der Kiindigung des jeweils
letzten bestehenden Vertragsverhaltnisses, das mit dem Kunden tber die Erbringung von
Dienstleistungen der NeXXt Mobile GmbH besteht.

Datenschutz

12.1. Ausfihrliche Informationen zum Umgang mit persénlichen Daten durch NeXXtMobile
entnehmen Sie bitte unserer Datenschutzerkldarung, die Sie im Internet unter www.nexxtmobile.de
einsehen und herunterladen kénnen.

13. Schlussbestimmungen

13.1. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht. Anderung und Ergédnzungen dieser Bedingungen
bediirfen der Schriftform. Von diesen Regelungen abweichende Bedingungen erkennt NeXXtMobile
nicht an, es sei denn, sie werden von NeXXtMobile ausdricklich schriftlich bestatigt.

13.2. Sollten einzelne Regelungen dieser Vertragsbedingungen unwirksam sein oder gegen
geltendes Recht verstof3en, so berlhrt dies nicht die Wirksamkeit der (ibrigen Regelungen. An die
Stelle der unwirksamen Regelung tritt eine Vereinbarung, die dem wirtschaftlichen Zweck des
Vertrages am nachsten kommt und die die Parteien getroffen hatten, hatten Sie von der
Unwirksamkeit gewusst. Die vorstehend beschriebenen Bestimmungen gelten entsprechend fir
den Fall, dass sich der Vertrag als llickenhaft erweisen sollte.

13.3. Gerichtsstand ist Unna, sofern der Kunde Kaufmann ist und das Kundenverhaltnis zum
Betrieb seines Handelsgewerbes gehort. NeXXtMobile ist jedoch berechtigt, den Kunden an jedem
anderen gesetzlichen Gerichtsstand zu verklagen. Bei Nicht-Kaufleuten gelten die gesetzlichen
Gerichtsstande.

13.4. Die Beziehungen beider Parteien unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.
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